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Orquestas Sinfonicas:
Tendencias, Retos y Etrategias.
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La dificil
situacion Actual

Recesion

Previsidn

Destruccion del
Tejido Productivo

Alto nivel de
endeudamiento

Media anual:
2009: -3,7%
2010: -0,1%
2011: 0,7%
2012: -1,7%
2013 -1,5%
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www.jmokean.com 2



La dificil
situacion Actual

INDICADOR SINTETICO ACTIVIDAD
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La dificil
situacion Actual

’R ece Si (l) n 2011IVT 2008TI Diferencias
Wil Empresarios

’DeStrUCC|On del Empleadores

Tejido Productivo Autonemes

Miembros cooperativas
Ayuda Familiar
ASALARIADOS

’AItO n|Ve| de Asalariados Pdblicos
endeUda miento Asalariados Privados

AsalaPriv/Empre

De1al
De 10 a2 99
Ce 100 a 499

Ce 500 en adelants

Empresas con asalariados
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La dificil
situacion Actual

El endeudamiento espanol= 350 % PIB

Recesion
* Endeudamiento Privado=270% del PIB
Lk ' Endeudamiento de Empresas y Bancos=180%
Destruccion del | e V,
Il | . Endeudamiento Familias = 90 %
Tejido Productivo + Endeudamiento Puiblico =80 % del PIB (800.000 millones de €)

PUNTA DE LANZA
Ratio de deudas,

' %6 dal PIR,

Alto nivel de
endeudamiento
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La razon vltima
de nuestros

problemas

NO SOMOS ENorueza

BEuiza
competitivos achin

OAlemania

BEuia

Nos endeudamos [l

para mantener BJzpon

OAn:tris
ODinamarcs
eSte gaStO OCanada
mBelzics
BEuro Zona
BFranda

Necesitamos que alslis

siempre alguien el e
nos financie s

OFartuzal
DE:pais
OGrecis
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;Como hemos
crecido durante
tantos anos?

Bienes no

comercializables: |
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;Como hemos
crecido durante
tantos anos?

| Cuadro 1: VYalor anadido bruto a precios basicos:
Bienes no precios corrientes

! : Lnidad: millones de euros
comercializables:

L FRamas de actividad 2007

Construcciony - T
| PRODLNCTO INTERMOR BRUTO A

TU r| S m O PRECIOS DE VWERCADND Y. 053 537 100,00

VAL OR ANADIDD BRUTO A PRECIOS
HASCOS AL B2

Devaluando la
moneda

Economia
Autarquica:
Proteccionismo,
Dualizacion.
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La asignacion del credito

I Los desequilibrios del crecimiento
B EVOLUCION DEL CREDITO POR DESTINO DE LA INVERSION (excluyendo Agricultura)

Enmiles de euros

rédito hipotecario 1.335.342 4 343 828

1.278.654 1.292.443

rédito consumo

rédito promotor

BURBUJA 1.098.056

rédito construccidn

Crédito industria

653.229

540.687

2000 [ ! 004 005 2008 2007 2008 ! SEP.

2010

33.559

112.165

162.087

244.050

303.514

318.032

320.089

42,627

78.372

100.761

134.317

153.453

151.84%

121.513
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Tenemos que cambiar.......
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;Queée hacer?

Regenerar el Tejido
Productivo
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“Tenemos que ser
COMPETITIVOS”

¢Qué hacer?
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La ¢COmo mejorar
productividad

la productividad?
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La cadena de valor de las empresas
tradicionales

www.jmokean.com
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La cadena de Valor de una Orquesta
Sinfonica
= ;Donde radica el Valor?
Interpretes.
Calidad de la Representacion.

Network social.
= ;Quienes son sus Clientes: quienes pagan por

ese Valor?
Publico
= Presencial.
= Canales de Difusion.
Patrocinadores Privados.
Entidades Publicas.

www.jmokean.com
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Quizas

! !
necesitemos:

."' ' | ‘\::.".
X

* El retoiegnologico.

= Una nueva
Vision

- -
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El miedo a la tecnologia

www.jmokean.com

La Revolucion Tecnoldgica.

Las barreras ante la tecnologia: Delante /
Detras.

El conocimiento adquirido: Jovenes /
Mayores. La biotecnologiay la promesa
de eterna juventud.

Nadie atiende todos quieren ser
protagonistas.

Sociedad Digital: Equilibrio Mental

E1: la naturaleza.
E2: la ciudad.
E3: la vida digital.

18



El: la naturaleza

| NATIONAL

o CEOGRAPHC [
EN ESPANOL
wingenespanolcom
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E2: la ciudad
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T e
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E3: el espacio digital

e Cultura Visual.
 Nuevos canales de_
conexion.
 Lectura secuenC|a
guion.

« Segmentacion de I
poblacion. o
« La informacion cAaiic
factor y produ
» Valores tecnojg
* Nuevos model@

www.jmokean.com
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¢.Como son hoy los nuevos mercados y
modelos de negocio?

Buy Sell My eBay Community Help amazoncom : = L -
& Gift Cards %) Your Account | Help
1 e ——
Welcomel Sign in or register Contact us | Site Map o i

All Categories Advanced Search Books

Movies, Music & Games
Categories ¥ | Motors | Stores (oo Securitya ) e
: - Kindio ) o
Love deep discounts and free shipping? Check out the Daily Deal. LN rom ‘m;_‘,,'\“ 1

2 - ha next great
Eloctionics e ¢ Under
-dollar company is

Cool stuff for you Welcome to eBay

Homme & Garden ement where

DAILY DEAL Grocon Hoath & Beady ~~ B g ks 4 B sacoringanits s,

Toys, Kids & Baby @ why this hilarious show won

ry the Intemational Emmy

Sports & Outdoors

Tools, Auto & ndustrial
Want great buys? Check these out s, Atito & dusti

N

) L — Save up 40%
Mespresso Essenza Fast DELL Computer el to

$99.99 $297 88 on Bestselling Watch Brands
MSRP $240.93 MSRP $519.00 et fi A ‘v

Earrings Necklaces & Pendants Men's Jowielry

=8uyhNow ZBuphNow

See more daily deals

spaskers and more,

Shop your Favorite Categories I i | i 7 [ 2 1

Antigues
At

. . M -
LaWeb |magenes Maps Noticias \Viden E MGt |
Inicio | Mi perfil | Gente | Media
Jovenes Colgaos .com con comunicado de prensa

Gran pe 1 Nuevo | Editar | Borrar Mis Amigos »

inspottin

ver todo
Buscar con Google Vioy a tener suerte

Buscar en: @ laWeb O péginas en espariol O paginas de Espad

Muevo! Explora el océano con Google Eardh 50

omillas de Madrid "08

Google e ofrecido en: catald galego suskara

Antonio de Nebrija 08

Programas de publicidad - Soluci

San Jorge '08 Mi Tabién
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Uso ancho de banda en Tuenti:
Europeo de Futbol 2008

Espana - Italia

Descanso Prorroga Penaltis Fi

B Ancho de banda entrante B Ancho de banda saliente

www.jmokean.com
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Viviren el E3

Tools: Help & & & Amsterdam 149, 92, 25 (Mature) - AMSTERDAM (Built by Strokerz Toyz and Eros)

GESHITES
SHAPSHOT i Vg ). (AVENLoTy
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S FRIC SCHMIDT
Consejero delegado de Google

“Estamos al
' principio de saber

lo que quieres sin
teclearlo ni decirlo”

www.jmokean.com 25



cUna etapa de Internet?

Health Checkup: | The Deficit: Basketball: Movies:
Therobotwill | Carvingthe | UConn’stough- | Flicks for
SCC you now sacred cows g love coach St. Nick's

Do You
Want to
Knowa
Secret?

Why WikilLeaks'
Julian Assange has
so many of them
UY MASSIMD CALADRES!

And why it hasn't
hurt America
BY FAREED ZAXARIA

www.Jmokean.com
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The Cloud Computing:
cel nuevo espacio de la Sociedad Global?

e |~

www.jmokean.com

27



Quizas
necesitemos:

= Una nueva
vision.
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EL VALOR y la DIFERENCIACION

8| tatoel Industria e-Business
g > Masiva

S o

o ©

o O

n 8 - 1

S gl e Agricultura Servicios

< Tradicional

Artesania

Bajo Medio Alto

Personalizacion del
Producto / Servicio
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De lo moderno,... al postmodernismo,
el hipermodernismo y la modernidad liquida....

www.jmokean.com 30



El consumo y las sensaciones

www.jmokean.com 31



Opciones para generar VALOR:
Bienes HARD+SOFT

www.jmokean.com
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cConsumidores sofisticados?

ke
g

Rethinking
Capitalism

Michael Porter
Bishop William Lawrence University Professor

www.jmokean.com



Una Crisis a la

Japonesa:
EISOFT dela
AUSTERIDAD




Necesitamos:

- Una nueva
cadena de valor.




Un nuevo factor productivo:
los Sistemas de Informacion

Business Product
Analytics Flanning

Financial — i
ot ENtErPrise 5o

Wanagement

o Resource
Planning

Sales Force Inventory
Automation Management

Supplier

Interactinn

Pusineas s
Partmer
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Un nuevo factor productivo:
los Sistemas de Informacion

Creacion de VALOR

Erisiyies Productividad

Planning

Mejora de la EFICIENCIA

www.jmokean.com
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Los sistemas de informacion en la
cadena de valor tradicional

Mejora de flujos
Y procesos

Uso de Internet

www.jmokean.com



El esquema de las nuevas empresas

Middle
fol{:E

www.jmokean.com



La nueva cadena de valor

Front Back Ooffice
office

BH i swies Podes Sotbiomiets WU fmn /
\AAddA Tank 1A AP
VO] ol [1dl .

-Bases de

PAEeS -Aplicaciones

-Recursos Humanos.
Negocio -Equipos.
-Tecnologia productiva.

M1 dd-l e -Recursos Financieros.
ware
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La nueva cadena de valor permite

www.jmokean.com



Login | MyAccount | Register | Carnt | BASR Followus on: R 13 B

Met Opera

THIS WEEK  SEASON & TICKETS LIVEINHD WATCH & LISTEN  NEWS & FEATURES  SUPPORT THE MET MET OPERA SHOFP

WHAT'S NEW CALENDAR

Explore our new Tempest minisite

Learn more about the Met's new
Un Ballo in Maschera

Pre-order The Enchanted Island
on DVD today

Read a Q&A with Thomas Ades

Win a trip for the Met's New
Year's Eve Gala of Maria Stuarda

Shugs Play a leading role — join the

: Patron program
TODAY AT 1 PM tickets & info » -

> 7
photo gallery View performance programs

minisite »
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REGISTER or LOGIN \.‘,g VIEANCART OMEM | CHECHOUT

21 S0 1-3482

=L

Find Music, Cards, and Ornarnents from the Met Opera in our Hollday Collecﬁon

\\ e Reconunend

P Our Season 201213 Music PRE-ORDER NOW!

The Enchanted SV e
Pre- Order Now! 2 - /
.Thf Li --I_-HC'Iﬁfl uu;'t'!i'r- of . 'f:';hf”' ISland . F ’-:,_‘

The Live in HD production of the Met's highly acclaimed THE E
world-premiere Baroque pastiche will be available on S— NCHAH,ED ISLAND
~
DVD soon S Canes "La-:nv. e
A oy

ollection

Order Your 2013 Calendars Today! Pre-order your copy today!

Just For Kids

Find Bo 3 :, and More for Young
Opera Le¢

SPEC:)A;!’FOFFE“ : _ Ternpest Exclusive
ASOI%DA Sl L il e o Opera Glasses

- .
Live in HD 1) neckiace by *

3 Bien s Alexis Bitiar
$19.95 el }E - 1 500
317.5 Mers oy 1 4 $220.50 Members

Met Shop More Music & Gifts Become a Sign Uf) for Discounts,
Gift Cards » Special O e r Se ke Met IMember today Special Events,

and More
ALLPURCHASES SUPPORT THE METROPOLITAN OPERA

shop Speclal-
Membersip

cu -tom er service About Us
C yrce r Statas

Connectwith Us
“ n g o

OO

Forassktnce, 'n,. arrnak
call 212 S01-3452 = -
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©

BERLINER
PHILHARMONIKER

@ CONCERTS & TICKETS BERLINER PHILHARMONIKER MEWS & MEDIA EDUCATION FRIENDS & SPOMNSORS

SIR SIMON RATTLE
CONDUCTS
BRUCKNER'S
SYMPHONY NO. 8

Bruckner's Symphony No. 8 Music Hall Henze

Sir Simon Rattle conducts 25 years of the Chamber ‘ Jazz at Berlin Philharmonic Mourning Hans Werner

New in the archive of the
Digital Concert Hall

CONCERTS & TICKETS SEE THE WHOLE SEASONS CALENDAR /7

WOV 10 11 12 13 14 15 16 17 18 13 20 21 22 23 24 25 26 27 28 239 30
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cQue tipo de sensaciones ?
;Como generarlas?

www.jmokean.com 45



Disenando el front office....

Generando Sensaciones:
Experiencias pesonalizadas.

Identificando al publico.
= Promocion de productos propios.
= Gestion de datos

Entre bastidores.... Ensayos e Interpretes...
Acciones comunes:

Plataformas de difusion.
Implantacion de un Sistema de Informacion

www.jmokean.com 46



Tenemos que cambiar.......
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tecnologia + talento

www.jmokean.com
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El entorno economico de las
Orquestas Sinfonicas:
Tendencias, Retos y Etrategias.
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“tos triunfos y los refos de las orquestas sinfonicas”
“Symphony orchestras: their triumphs and challenges”

Catedratico de Economia - Universidad Pablo de Olavide
Profesor Asociado — IE Business School
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