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PRESENTACION

Enlas ultimas décadas, lainformatica ha supuesto un cambio de paradigma tecnolégico,
econdmicoy social. Impulsar la excelenciay dar visibilidad a los investigadores espafioles
mas destacados en este campo tan fundamental de nuestro tiempo es el objeto de los
Premios de Investigacion Sociedad Cientifica Informatica de Espafia (SCIE)-Fundacién
BBVA. Son dos las modalidades que integran estos galardones en su séptima edicion.

La modalidad Investigadores Jovenes en Informatica distingue los trabajos doctorales
mas innovadores y relevantes. Premia la creatividad, originalidad y excelencia de los
jévenes cientificos en los primeros afios de su carrera profesional y pretende servir de
estimulo para que continden con su labor investigadora.

Los Premios Nacionales de Informatica reconocen la labor de investigadores, entida-
des publicas y privadas en el area de la informatica que han dedicado su carrera pro-
fesional y su esfuerzo al estudio, fortalecimiento y divulgacion de esta disciplina. La
incorporacién de esta modalidad en 2018 es fruto de una decidida cooperacion entre la
SCIE y la Fundacién BBVA para dar continuidad a los Premios Nacionales de Informatica,
que desde 2005 se conceden con el objetivo de reconocer las trayectorias cientificas y
profesionales mas destacadas en este campo cientifico.
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MANUEL
CARRANZA
GARCIA

“ Mi trabajo

busca mejorar la
seguridad de los
vehiculos auténomos,
empleando métodos
para detectar de forma
precisa los distintos
participantes del
trafico, como peatones,
ciclistas u otros
vehiculos, mediante la
informacion de distintos

sensores ,’

Manuel Carranza Garcia se interesé por la ingenieria
de la mano de su padre: «Desde principios de siglo, él
estaba muy interesado entodas las nuevas tecnologias
que iban surgiendo, y me inculcé esa actitud curiosa
por saber como funcionan las cosas —recuerda—. Esa
inquietud ha sido la que luego me ha llevado a dedi-
carme a la investigaciony.

Eljoveninvestigador galardonado es profesor ayudante
doctor en el Departamento de Lenguajes y Sistemas
Informaticos de la Universidad de Sevilla, y dedica su

trabajo, enmarcado en el campo de la inte-
ligencia artificial (IA), a mejorar la seguri-
dad de los vehiculos auténomos. Para ello
emplea métodos que intentan detectar de
forma precisa los distintos participantes del
trafico, como peatones, ciclistas u otros vehi-
culos, mediante la informacion de distintos
sensores con el objetivo de mejorar la movi-
lidad de las personas y reducir accidentes
de trafico.

También investiga en el desarrolllo de siste-
mas que permitan detectar y predecir fallos
en plantas tanto solares como edlicas. «He-
mos intentado que estas plantas solares
y edlicas mejoren su rendimiento y su pro-
ductividad para conseguir que se haga un
uso mas eficiente y sostenible de la ener-
giay, explica.

Carranza,entodo caso, es plenamente cons-
cientedelos desafios que afrontaactualmen-
te la lA. «El reto mas importante —sefiala—
estenerunalegislacion acorde coneltiempo
que estamos viviendo y que permita desa-
rrollar unainteligencia artificial responsable,

teniendo en cuenta los fines malintenciona-
dos que pueda tenery.

Ademas, aboga por una |IA explicable, de tal
manera que cuando un algoritmo tome una
decisién, puedajustificar de forma compren-
sible el razonamiento que le ha llevado a
adoptarla, y considera que esta faceta seria
especialmente interesante a la hora de apli-
car la 1A a la medicina. «Todos los avances
gue vamos consiguiendo —resalta el joven
investigador premiado— pueden ir transfor-
mando y mejorando la calidad de vida de las
personas, y eso es una fuente de inspiracion
y de motivacion muy fuertey.

«La informatica en el siglo xxI es como la
electricidad en el siglo xX: va a transformar
profundamente la sociedad en la que vivi-
mos. Desde encontrar curas para enferme-
dades que hoy en dia son incurables hasta
cuidar de nuestros mayores, los coches auté-
nomos, las energias limpias, son muchos los
campos en los que va a tener un impacto
fundamentaly», concluye.
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DANIEL
MARTIN
SERRANO

“ Hemos conseguido que
un ordenador, con ayuda

de inteligencia artificial,

sea capaz de imitarnos

a los humanos cuando
exploramos un entorno
virtual e incluso de predecir
como lo hacemos ,,

«No puede existir ya una sociedad sin la informaticay,
sostiene Daniel Martin Serrano. «La informatica nos
conecta no solo entre nosotros para comunicarnos,
sino también con el conocimiento. Hoy en dia la infor-
matica eslapuertaauna cantidad de conocimiento que
jamas antes habia estado disponibley.

El investigador posdoctoral en el Departamento de In-
formatica e Ingenieria de Sistemas de la Universidad
de Zaragoza trabaja para entender cémo las perso-
nas observan y exploran los entornos virtuales con el

objetivo de crear mejores experiencias. «He-
mos conseguido que un ordenador, con
ayuda de inteligencia artificial, sea capaz de
imitarnos alos humanos cuando exploramos
unentornovirtual eincluso de predecir como
lo hacemosy, explica.

Sus resultados se podrian aplicar a discipli-
nas muy variadas, dado quelarealidad virtual
se utiliza ya en medicina—donde los ciruja-
nos utilizan simuladores para practicar como
hacer operaciones, para rehabilitacion de
pacientes, para el tratamiento de fobias—,
enlos colegios para hacer nuevas dindmicas
de aprendizaje, o incluso para ofrecer expe-
riencias de turismo sin salir de casa.

El galardonado se interesé por esta discipli-
naenelultimoafodeinstituto, cuandoeligié
una asignatura nueva llamada Algoritmos y
Resolucion de Problemas que impartia un
doctor de la Universidad de Zaragoza. «Yo
no sabialo que era, peroenladescripcion se
hablaba de resolver problemasy programar,
y me llamé la atenciony, recuerda. La expe-
riencia de construir algoritmos por primera

vez leresulté transformadora: «Me enamoré
delainformatica, y desde ese momento supe
queeraaloque mequeriadedicar siemprey.

Martin Serrano considera que «la inteligen-
cia artificial y las nuevas tecnologias tienen
un potencial enorme en la sociedad, y lo
importante realmente es educar alas perso-
nas para que puedan explotar el maximo de
ellasy». Sin embargo, advierte que es dificil
predecir los avances a los que conducira la
cienciainformatica: «no sabemos realmente
el impacto que algo puede tener en el futuro
hasta que llegay.

Ademas de establecer «la responsabilidad
ética de las decisiones que pueda tomar una
inteligencia artificialy», el investigador galar-
donado apunta que el reto principal que
afronta hoy su disciplina es conseguir que el
mundo virtual y elmundo real coexistandela
formamas natural y organica, un futuroenel
que «podamos usar la realidad virtual como
nuestro movil, que ahora mismo es parte de
nuestro dia a diay.
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FLOR
MIRIAM
PLAZA
DELARCO

“ El objetivo de

mi investigacion es
desarrollar recursos
lingUisticos que permitan
alas maquinas detectar
los discursos de odio en
las redes sociales para
generar un ambiente mas
sanoy seguro en estas

plataformas ”

10

«Cuando llegé el primer ordenador a casa, tenia unos
seis o siete afios y tanto mi hermana como yo estaba-
mos fascinadas por esta tecnologiay», rememora Flor
Miriam Plaza del Arco. Conlos afios, suhermana se con-
virtié en un gran referente para la investigadora galar-
donada, y mas adelante, su directora de tesis, Maite
Martin, jugd también ese papel: «Veia su pasién y su
motivacion por investigar, y me las contagion.

Ahora, Plaza del Arco es investigadora posdoctoral en
el Departamento de Informatica, grupo de investigacion

MilaNLP, de la Universidad Bocconi (Milan,
Italia) y trabaja para «ensefiar alas maquinas
acomprendery generar el lenguaje humano
como es el inglés y el espafioly. Considera
gue su campo se encuentra en la intersec-
cién entre la sociedad, el lenguaje vy la tec-
nologia, ya que enfoca su investigacion en
desarrollar recursos lingtisticos que permi-
tan a las maquinas detectar los discursos
de odio en las redes sociales. Su objetivo
final es, en sus propias palabras, «generar
un ambiente mas sano y seguro en estas
plataformasy.

Otra faceta de su trabajo esta relacionada
con los modelos de lenguaje como Chat-
GPT. «Cuando ensefiamos a las maqui-
nas a comprender el lenguaje —sefiala—,
les estamos ensefiando también todos los
datos que se estan publicando en internet.
Esto, al final, es un reflejo de la sociedad y
por ello contiene sesgos y estereotipos».
Por ello, Plaza del Arco trata de detectar
estos sesgos de forma que los modelos de
lenguaje sean mas seguros, responsables
e inclusivos.

Ante los grandes desafios actuales de la
inteligencia artificial, como la privacidad,
la seguridad, la transparencia y la explica-
bilidad, la investigadora galardonada con-
sidera fundamental invertir esfuerzos por
explicar la toma de decisiones que adop-
tan los modelos. «Es normal que este tipo
de tecnologias generen una preocupa-
cién en la sociedad —advierte—, porque
crecen a un ritmo vertiginoso y el publi-
co general no sabe bien cémo funcionany.

Sin embargo, Plaza del Arco argumenta que
su disciplina actualmente encuentra «mu-
chas aplicaciones positivasy» en areas que
abarcan desde la medicina hastalaindustria,
la agricultura o la educacién. Precisamente
por su desarrollo tan veloz «puede resultar
complicado estar al dia de estas tecnologias
—admite—, pero esto también tiene una
ventaja y es que fomenta la curiosidad». En
definitiva, la investigadora premiada defien-
de que «la tecnologia forma parte de todos
los ambitos de nuestra vida y la informatica
es la columna vertebral de la sociedad del
siglo XXi».

1
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LUCIA
PONS
ESCAT

“ En nuestros
dispositivos ejecutamos
cadavez masy mas
aplicaciones al mismo
tiempo. Mi investigacion
se centra en mejorar el
rendimiento y la eficiencia
de los procesadores
como los que contienen
nuestros ordenadores y
teléfonos moviles ,’

12

«Laclave del éxito enlainvestigacion es siempre cues-
tionar lo que se da por sentado, y mas aun en la infor-
matica, donde todo avanza tan rapidamentey, afirma
Lucia Pons Escat. La premiada, profesora ayudante
doctora de la Universitat Politécnica de Valéncia, des-
taca ademas la importancia para su trabajo de «tener
la capacidad de tomarse las criticas de manera cons-
tructiva: siempre tienes que tener el suficiente animo
y motivacioén para seguir trabajandoy.

Pons centra su investigacion en mejorar la
gestion de los recursos en procesadores
como los que contienen nuestros ordenado-
res y teléfonos maviles. «En nuestros dispo-
sitivos ejecutamos mas y mas aplicaciones
al mismo tiempo. Cada vez tenemos proce-
sadores mas potentes y tratamos mayores
volumenes de datos, texto, video, imagenes...
Estasaplicaciones se ven obligadasacompar-
tiry,muchas veces, competir por los recursos.
Conlocual, sinoserealizaunabuena gestion,
algunas aplicaciones pueden no recibir el es-
pacio que necesitan y sus prestaciones se
ven perjudicadasy, explica. Por ello, sutrabajo
consiste en proponer soluciones practicas y
aplicables a sistemas de alto rendimiento y
de computacion en la nube, una tarea que se
hace mas compleja cuantas mas funciones se
quieran ejecutar al mismo tiempo.

Asuvez, Pons resalta que suinvestigacion no
se orienta solo a mejorar el rendimiento de
los sistemas informaticos, sino que también
tiene un objetivo medioambiental: «Los
centros de datos en la actualidad consumen
entreundosy untrespor cientodelaenergia

a nivel mundial. Este consumo supera al de
paises enteros como Argentina, Colombia o
Sudafrica. Entonces, es importante que las
politicas de gestidon de recursos se orienten
no soloamaximizar elrendimientoy las pres-
taciones, sino también a mejorar la eficien-
cia energéticay.

Su vocacion informatica nacié de su padre,
también profesor universitario y «apasio-
nado» de esta disciplina, en palabras de la
premiada. Hoy en dia, advierte, «la informa-
tica es vital, es el sustento de nuestra socie-
dad, tal y como refleja el reciente fallo en un
software de ciberseguridad que dejé aero-
puertos enteros colapsadosy.

Al mismo tiempo, Pons resalta el desafio
que plantean los riesgos de un abuso de
los dispositivos digitales, sobre todo entre
los mas jévenes: «Los nifios, desde edades
muy tempranas, tienen acceso a la tecnolo-
gia y no siempre hacen un buen uso de ella
—expone—, por eso es importante tener el
control para que los dispositivos se utilicen
correctamentey.

13
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CARLOS
RODRIGUEZ-
PARDO

“ Utilizo la inteligencia
artificial para combatir

el cambio climatico,
investigando como
evolucionara el clima
segln cambien las
emisiones de efecto
invernadero, y asi ayudar
a desarrollar politicas
publicas mejores para la
economia, la sociedad y el
medio ambiente ”

14

Carlos Rodriguez-Pardo considera que «la curiosidad
y las ganas de aprender constantes» son herramien-
tas fundamentales en la investigacion en informatica,
asicomo «saber comunicar tus resultados a diferentes
publicosy. Desarrolld su tesis mientras trabajaba para
una startup en el marco de un doctorado industrial, y
gracias a ello ha podido ver cémo sus contribuciones
se han traducido en productos comerciales tangibles.

El trabajo del galardonado, hoy investigador
posdoctoral en el Politécnico de Milan (Ita-
lia), se ha centrado en mejorar el realismo
y la eficiencia de las imagenes generadas
virtualmente, asi como reducir la interven-
cién manual necesaria para crearlas. Se
enmarca en el campo del procesado inteli-
gentedeimageny encuentraaplicacionesen
laindustriadelcine, laarquitectura, el disefio
de moda o la ingenieria. Uno de sus pro-
ductos mas destacados es Textura, un pro-
grama utilizado por empresasy particulares
parafacilitar el disefio de tejidos mediantela
simulacién detallada del comportamientode
diversos materiales.

Ahora, enfoca su investigacion enemplearla
inteligencia artificial para combatir el cam-
bio climatico. «Investigamos como evolucio-
nard el clima del planeta segun cambien las
emisiones de gases de efecto invernadero,
y también cémo influird el cambio climatico
en la economiay la sociedad», explica, con
el objetivo de «ayudar a desarrollar politicas
publicas mejores paralaeconomia, la socie-
dady el medio ambientey.

Elinformatico resalta que «la inteligencia ar-
tificial tieneriesgos conocidos, como la gene-
racién de noticias falsas o la pérdida de posi-
bles empleos que se puedan automatizar
conestos algoritmosy, perotambién destaca
otros peligros que considera «menos discuti-
dos» como el coste medioambiental. La res-
ponsabilidad, en cualquier caso, es colectiva:
«Los ingenieros y los investigadores tene-
mos que tener en cuenta estos riesgos, pero
también debemos incorporar a personas de
la sociedad civil y la administraciéon publica
para introducir regulacion en estos algorit-
mos y ayudar a identificar nuevos riesgos
que todavia no se hayan encontradoy.

En este sentido, el premiado argumenta que
la inteligencia artificial afronta retos como
«poder entrenar los algoritmos con muchos
menos datos, y darles la capacidad de expli-
carporquétomanlasdecisionesquetomany.
Al mismo tiempo, considera imprescindible
resolver «la generacion de sesgosy laidenti-
ficacion de posibles datos falsos que puedan
generar, asi como su coste medioambiental,
gue es muy alto y hay que reducirloy.

15
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PEDRO
MIGUEL
SANCHEZ
SANCHEZ

“ La tecnologia esta
completamente integrada
en la sociedad, y eso se
traduce en un gran peligro
por los ciberataques que
pueden afectar a nuestros
dispositivos. Mi trabajo se

centra en mitigar los riesgos
de seguridad del internet de

las cosas ”

16

«La tecnologia estd completamente integrada en la so-
ciedad y eso se traduce en un gran peligro por los cibe-
rataques que pueden afectar a nuestros dispositivosy,
advierte Pedro Miguel Sanchez Sanchez. Este joven cien-
tifico galardonado ha centrado su trabajo en identificar
ciertos riesgos en la seguridad de los dispositivos del
internetdelas cosas, «un objetivo critico para que funcio-
nen correctamente estas tecnologiasy que lagente tenga
confianza en los dispositivos que utiliza en su dia a diay.

Elinvestigador posdoctoral de Ingenieria de la Informa-
ciény las Comunicaciones en la Universidad de Murcia
empleatécnicas de aprendizaje automaticoy profundo

para detectar mindsculas variaciones entre
dispositivos aparentemente iguales, discre-
pancias que puedendelatar unavulneracién
enlaseguridad. «Laidea es utilizar pequefias
variaciones en el rendimiento de los disposi-
tivos paraidentificarlos y ser capaces de ver
si se ha producido un ciberataque en el que
se haya reemplazado un dispositivo por otro
casi idénticoy, explica.

«Los ataques son cada vez mas sofisticados,
y hay personas muy inteligentes trabajando
en ellos ——continda—. Por eso supone un
reto mantenerse al dia de las nuevas amena-
zas que surgeny. Ademas, Sanchez consi-
dera de maxima importancia mantener la
confianza y la seguridad en los modelos de
inteligencia artificial que se utilizan hoy en
dfa, de tal manera que «las preocupaciones
sociales que existen al final se solventen,
y las amenazas que se producen se puedan
mitigary.

Elinvestigador galardonado atribuye su éxito
ala «mezcla de perseveranciay curiosidad»

conlaqueabordasutrabajo,ademasdearo-
dearse de un buen equipo: «Tienes que ser
curioso para probar nuevas estrategiasy es-
tar al dia, y ser perseverante cuando lo que
pruebas no funcionay.

ASéanchezle preocupa el posible mal uso que
pueda hacerse de las tecnologias, desde los
jaqueos hasta la invasién de datos persona-
les que a veces conlleva la transformacion
digital: «Creo que esa es una de las grandes
trabas que puede haber a la hora de que la
sociedad en su conjunto acepte latecnologia
aun mas de lo que lo hace hoy en diay.

En el mundo actual, el joven investigador
premiado considera que su disciplina es de
primordial importancia: «La sociedad del
siglo XXl no se entiende sin informatica. El
coche tiene ordenadores, trabajamos con
ordenadores, hasta la lavadora tiene cone-
xionainternety, ejemplifica. Por ello, «mante-
ner un entorno seguro en el internet de las
cosas es critico para potenciarlo y que real-
mente llegue a toda la sociedady.

17



<
O
|_
<
p=
o
O
L
Z
Ll
O
)
Ll
—
<
Z
O
O
<
Z
)
o
p=
Ll
o
o

Premio José Garcia Santesmases

ANTONIO
VALLECILLO
MORENO

“ Mi trabajo consiste
en desarrollar modelos
para software que son
como los planos que
utilizan los ingenieros

para disefiar aviones,
puentes o carreteras:
sirven para representar las
aplicaciones, simularlas

y poder evaluar sus

propiedades ”

18

Elprofesor Antonio Vallecillo Moreno compara su trabajo
alaelaboracién de los planos que utilizan los ingenieros
paradisefiaraviones, puentes o carreteras: «Esos planos
detallan todas las medidas de lo que se va a construir.
Para el software también hay planos, llamados modelos
de software, que sirven para representar las aplicacio-
nes, simularlas y poder evaluar sus propiedades tanto
antes de que estén construidas como posteriormente
durante su vida Utily. Catedratico jubilado de Lenguajes
y Sistemas Informaticos de la Universidad de Malaga,
ha obtenido el Premio José Garcia Santesmases por

impulsary liderar de manera sobresaliente la
investigaciony transferenciaeningenieria del
software, con el objetivo de mejorar el disefio,
la calidad y la robustez de las aplicaciones.

Vallecillo ha desarrollado su carrera profe-
sional tanto en el sector privado —con siete
afios de experiencia en Espafia y tres en el
Reino Unido en grandes companiias de infor-
matica— como en la universidad, desde la
que ha continuado colaborando con empre-
sas en diversos sectores industriales, firme-
mente convencido de que «la colaboracion
publica-privada debe potenciarsey.

Dentrodelcampodelaingenieriadesoftware,
su investigacion se ha centrado en el campo
de los llamados gemelos digitales, que él
mismo define como «una réplica virtual de
un sistemafisico, por ejemplo, unrobotouna
turbina de un aviény. Las simulaciones con
gemelos digitales se utilizan hoy de manera
recurrente en el ambito industrial, ya que
permiten realizar toda clase de pruebas en

unmodelo virtual, observandoy prediciendo
su comportamiento sin poner en riesgo
el prototipo real. Sin embargo, écomo se
puede comprobar que un gemelo digital es
realmente una réplica fiel de un objeto fisico?
Estaeslapreguntaquehaabordado Vallecillo
en su investigacion, desarrollando técnicas
para «medir el grado de fidelidad de laréplica
virtual conrespecto alaréplica fisica» con el
fin de maximizar la fiabilidad de las predic-
ciones obtenidas con un gemelo digital.

Ademas, taly como resalta el acta del jurado,
Vallecillo también ha contribuido al desarrollo
de modelos que representan y cuantifican la
incertidumbre, como por ejemplounsistema
para clasificar automaticamente atestados
policiales de robos y hurtos. «Es una aplica-
cién—explica—que, a partir del atestado, tal
y como llega al juzgado, es capaz de asignar
elgradode certidumbre alahorade clasificar
el delito. Por supuesto, es una herramientade
apoyo, eljuezeselquetienelaultimapalabra,
pero permite agilizar los procesos judicialesy.

19
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Premio Aritmel

ALICIA
TRONCOSO
LORA

“ El valor de mi
investigacion en inteligencia
artificial radica en la
capacidad para poder
transformar y mejorar

la vida de las personas,

por ejemplo, en la salud,
prediciendo enfermedades,
y en el medio ambiente,
mejorando la eficiencia

energética ,’

20

La profesoraAlicia Troncoso Lora considera que lainfor-
matica es hoy «el nucleo de todas las innovaciones mo-
dernas que se realizan en la sociedad del siglo XxI», y
por eso no duda en definirla como «la disciplina del
progresoy. Catedratica de Lenguajes y Sistemas Infor-
maticos en la Universidad Pablo de Olavide (Sevilla)
y formada en tres universidades de Estados Unidos
(Columbia, Colorado en Boulder y California en San
Diego), Troncoso ha obtenido el Premio Aritmel por
sus contribuciones en el area de la inteligencia artifi-
cial, principalmente en el desarrollo de algoritmos de
prediccién de datos temporales.

«Elvalor de miinvestigaciéon—explica—radi-
ca en la capacidad para poder transformar
y mejorar la vida diaria de las personas, por
ejemplo, enlasalud, prediciendo enfermeda-
des y obteniendo diagndsticos no solo mas
precisos, sino también mas rapidos, mejo-
rando la eficiencia energéticay optimizando
procesos industrialesy.

Taly comoresaltaelactadeljurado,alolargo
de sus veinticinco aflos de carrera, la pro-
fesora Troncoso ha destacado por las apli-
caciones de su investigacion, desarrollando
proyectos de transferencia que se han im-
plantado con éxito. En particular, ha sido pio-
neraen laimplementacion de la inteligencia
artificial en el ambito del medio ambiente: la
prediccion del consumo energético, la pro-
duccién de energia solar y la contaminacion
atmosférica.

Sin embargo, pese al inmenso potencial del
aprendizaje automatico para afrontar gran-
des desafios del presente como el cambio cli-
matico, Troncoso reconoce que le preocupan
«todos losriesgos asociados a lainteligencia

artificial» y por eso resalta que es «suma-
mente importante avanzar tanto en la regu-
lacion como enla educacién del buen usode
esta tecnologia». En particular, la investiga-
dora galardonada resalta «el peligro que hay
alrededor de la privacidad de los datos» y «lo
facil que ahora mismo es para la inteligen-
ciaartificial crear una persona que no existe,
que se haga pasar por otra, generando falsas
identidades».

Eneste contexto, Troncoso considera que los
investigadores en el campo de lainteligencia
artificial tienen dos retos fundamentales. En
primer lugar, «la explicabilidad, puesto que
los modelos son cada vez mas complejos y
es muy importante entender coémo toman
decisionesy; y también el desafio de lograr
que «la inteligencia artificial en simisma sea
sostenibley, teniendo en cuenta la inmensa
cantidad de energiarequerida parasu funcio-
namiento. Por ello, en los ultimos afios ha
dedicado buena parte de su esfuerzo inves-
tigador a avanzar hacia unainteligencia arti-
ficial mas transparente y eficiente.
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Premio Ramodn Llull

DAVID
LOPEZ
ALVAREZ

“ Los estudiantes
de informatica deben
ser conscientes del
impacto de su trabajo
en la sociedad. Esto
solo puede lograrse a
través de un programa
educativo que aporte
una vision ética, gue no
se limite a la formacion
puramente técnica ,’

22

Vivimos enunmundo en el que «lainformaticaestaen
todoy, afirma David Lépez Alvarez. Cualquier profe-
sional necesita la informatica para desarrollar su tra-
bajo, y al mismo tiempo, somos una sociedad que se
comunica e interactua a través de dispositivos digi-
tales. Por todo ello, sefiala este profesor titular en el
Departamento de Arquitectura de Computadores de
la Universitat Politecnica de Catalunya, «el futuro de
una sociedad que esta dejando de ser la sociedad
de la industrializaciéon para pasar a ser la sociedad

de la informacidn requiere de todos los ofi-
cios, pero en todos los equipos profesiona-
les de cualquier sector probablemente haya
informaticosy.

Desde esta éptica, Lépez Alvarez ha dedicado
su carrera a fortalecer la educacién en inge-
nieria informatica, no solo desde el punto de
vistatécnico, sino tambiénfiloséficoy huma-
nistico, una labor sobresaliente por laque ha
sido galardonado con el Premio Ramén LIull.
Su investigacion se ha centrado en analizar
qué métodos educativos son los mas apro-
piados para la adquisicién de ciertos cono-
cimientos y competencias, algunas técnicas
y otras mas generales, como comunicacion,
sostenibilidad, pensamiento critico o creati-
vidad. De hecho, en 2017 Lépez Alvarez fue
invitado a ser uno de los cincuenta expertos
internacionales que compusieron el grupo
de trabajo que elabord el Computing Curri-
cula 2020 (CC2020) de la ACM (Association
for Computing Machinery), el documento
de referencia de caracter internacional en
la elaboracién de los planes de estudios de
grado en ingenieria informatica.

«Aprenderinformatica—explica—es compli-
cado por los temas que se estudian, que son
dificiles y abstractos. El objetivo de mitrabajo
es averiguar exactamente cémo llegar mejor
al estudiantado de la ingenieria para que
aprenda de una manera mejor y, sobre todo,
para que no se centre solamente en cono-
cimientos, sino que sea consciente de todo
lo que implica la informatica en la socie-
dad actualy.

Desde el punto de vista educativo, un ambito
clave en el momento actual es todo lo rela-
cionado con la inteligencia artificial, que ya
se esta utilizando, resalta el premiado, «para
manipular a la gente, provocar odio y mani-
pular eleccionesy. Por ello, Lépez Alvarez
considera imprescindible que los planes de
estudio de informatica incorporen la dimen-
sion ética a la formacion de los estudiantes:
«Debenser conscientes delimpacto socialde
sutrabajoy, sobre todo, qué pueden aportar
a esta sociedad. Esto solo puede lograrse a
través de un programa educativo que propor-
cione una vision holistica, que no se limite a
la formaciéon puramente técnicay.
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Premio Angela Ruiz Robles

IMILLIONBOT

“ La inteligencia artificial
es lanueva electricidad.
Estamos en una sociedad
donde hay un exceso
enorme de informacion,
cada vez mas complejay
especializada, y por eso los
humanos necesitamos a
las maquinas para poder
procesarlay asimilarla ,’

24

«Lainteligencia artificial es unatecnologia de propdsito
general que se ha definido como la nueva electricidady,
afirma Andrés Pedrefio Mufioz, fundador y presidente
de TMillionBot. «Estamos en una sociedad donde hay un
exceso enorme de informacién, cada vez mas compleja
y especializada, y por eso los humanos necesitamos a
las maquinas para poder procesarlay asimilarla». Desde
esta dptica, la empresa alicantina galardonada con el
Premio Angela Ruiz Robles ha impulsado el desarrollo
de tecnologias de procesamiento de lenguaje natural,
«potenciando la innovacién y el emprendimiento en el
desarrollo de aplicaciones de alto impactoy, en pala-
bras del jurado.

Fundada en 2018, en solo seis afios TMillion-
Bot se ha convertido en una compafiia de
referencia en este sector, liderando el desa-
rrollo de asistentes virtuales basados eninte-
ligencia artificial para ofrecer servicios de
atencion al ciudadano no solo de adminis-
traciones publicas espafiolas (ministerios,
gobiernos auténomos y ayuntamientos),
sino también de organismos internaciona-
les como el Programa de Naciones Unidas
para el Desarrollo en paises de Latinoamé-
rica, Africay Asia.

Durante lapandemiadelacovid-19, sus inge-
nieros disefiaron un chatbot programado
para responder a las dudas de los ciuda-
danos sobre la enfermedad en base a los
datos proporcionados por la Organizacién
Mundial de la Salud. «Tuvimos que ensefiar a
unamaquina a que respondiera muy rapida-
mente alas preguntas mas frecuentes desde
todas las plataformas digitales posibles
—recuerda Pedrefio—, y esto nos permitio
ganar un concurso internacional convocado
por la Organizacion de las Naciones Unidasy.

La tecnologia desarrollada por TMillionBot
también se haaplicado para programar asis-
tentes virtuales capaces deresponder a pre-
guntas sobre tematicasdealtointerés social
como laviolenciade géneroy lasalud sexual,
asi como para ayudar a personas mayores
a tomar sus medicamentos. Ademas, en el
ambito educativo, la empresa galardonada
ha liderado el desarrollo de agentes conver-
sacionales para dar apoyo a estudiantes
gue ya se han instalado en mas de treinta
universidades.

Por todo ello, pese a los temores que suscita
lainteligencia artificial, Pedrefio reivindica su
enorme potencial para beneficiar a la socie-
dad sin negar sus peligros: «Yo pongo el simil
del fuego. Los humanos que lo descubrieron
fueron valientes, aprendieron a dominarlo y
eso les empoderd. Con la inteligencia artifi-
cial tenemos ese mismo reto: no debemos
acobardarnos, sino asumir algunos riesgos,
conocerla bien, y a partir de ahi, evidente-
mente, hacer unaregulacién efectivabasada
en los valores éticos fundamentalesy.
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